R
J e

Miljéforvaltningen

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2024-12-06 Mats Alfredson
Diarienummer 2024-25322 Telefon: 031-3683857

E-post: mats.alfredson@miljo.goteborg.se

Medborgarrad som metod i miljo- och
klimatomstallningen

Forslag till beslut

Milj6- och klimatndmnden antecknar mottagandet av informationen till protokollet.

Sammanfattning

Inom ramen for Goteborgs Stads arbete med miljo- och klimatomstéllningen har metoden
”Citizens Assembly” testats. Metoden bendmns “medborgarrad” i detta tjansteutlatande. I
bifogad rapport (bilaga 1) beskrivs genomforandet och utfallet av testet. Rapporten
belyser 4ven mojligheterna och utmaningarna med att fortsatt anvéinda metoden.

Testet ingick i ett projekt som initierades av miljoforvaltningen i samarbete med
forvaltningen for demokrati och medborgarservice. Syftet var att testa innovativa metoder
som Okar invanarnas delaktighet och inflytande i miljo- och klimatfragor. Medborgarrad
ar en sa kallad deliberativ metod, det vill sdga en metod som bygger pa djupgaende
diskussioner som mojliggor for gemensamt utvecklande av tankar och idéer. Genom
anvindandet av en sddan metod kan staden bidra till mer legitima, inkluderande och
hallbara beslut. Detta gor metoden till ett vardefullt verktyg i omstéllningen till ett
ekologiskt, socialt och ekonomiskt hallbart samhalle, vilket stdds av forskning och
tillampning av metoden i andra ldnder. Metoden &r ocksa lamplig for andra komplexa
samhdéllsfragor som till exempel sociala hallbarhetsutmaningar.

Testet har gett ett antal erfarenheter inom olika omraden. Exempelvis var det svart att
forankra testet eftersom det inte fanns en vana i staden att arbeta med kollektiv intelligens
och invanares delaktighet i tidiga skeden. Utmaningar har identifierats kring
personuppgiftshantering enligt GDPR, dér det finns en tendens att vara dverdrivet
restriktiv. Metoden kraver séker hantering av personuppgifter, vilket kan 16sas med
tydliga rutiner. En annan erfarenhet dr att om man har ett samarbete med externa aktdrer
sd dr det viktigt att hitta en balans mellan kommunens ansvar och externa aktorers
expertis. Detta for att sékerstélla kvalitet och neutralitet i rekrytering, facilitering och
kunskapshantering.

Testet har ocksa belyst flera dimensioner av hallbarhet. P4 den ekonomiska sidan innebar
metoden initiala kostnader for arvoden, logistik, tillgdnglighetsanpassningar, rekrytering
och kommunikation. Pa 1dng sikt kan metoden dock bidra till ekonomisk effektivisering
genom att skapa mer vilgrundade och accepterade beslut, vilket kan minska kostnader for
implementering av miljé- och klimatatgarder. Den ekologiska dimensionen handlar bland
annat om invanarnas 6kade kunskaper och positiva attityder till offensiva milj6- och
klimatétgarder, vilket forvéntas bidra till uppfyllelsen av lokala och nationella miljomal.
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Socialt sett frimjar metoden interaktion, jamlikhet och integration, sédrskilt for personer
med funktionsnedséttning och socioekonomiskt utsatta.

For fortsatt utveckling av medborgarrad &r det viktigt att ta fram atgérder som framjar
struktur och enhetlighet. Detta inkluderar skapandet av riktlinjer for medborgarradens
form, uppfoljning och integrering i stadens infrastruktur fér demokratiarbete.
Tjanstepersoner och beslutsfattare behover utbildas i metodiken, och forum for att
identifiera samhillsutmaningar dir medborgarrdd kan anvindas behover etableras. En
organiserad samverkan mellan forvaltningar och bolag ér avgérande for att hantera
resultat och implementera rekommendationer och en arbetsgrupp med bred kompetens
bor tillséttas for att upprétthélla och vidareutveckla metoden.

En grundléggande forutsittning for att lyckas med medborgarradd och deltagande
demokrati &r att bygga tillit. Deltagarna i testet visade forédndrade attityder, med okad
forstaelse for miljo- och klimatfragor och starkt tillit till Goteborgs Stad. For att
sakerstilla tillit och legitimitet bor radets rekommendationer forankras i berérda ndimnder
och styrelser med tydliga implementeringsplaner, uppfoljningsrutiner och
rapporteringsstrukturer. Professionell facilitering har skapat trygghet och ett gott
samarbetsklimat men testets tid om tre dagar bedoms som for kort for att deltagarna ska
kunna férdjupa sig och finslipa rekommendationer. Vidareutveckling av metoden kréver
resurser for arvoden, logistik, tillgénglighetsanpassningar och tydlig kommunikation.

Miljoforvaltningen bedomer att metoden har potential att bidra till att 6ka takten i miljo-
och klimatomstéllningen och att forbéttra den demokratiska delaktigheten i
omstéllningen.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Testet av Medborgarrdd har inneburit kostnader for arvoden, logistik,
tillganglighetsanpassningar, rekrytering och kommunikation. Pa lang sikt kan metoden
bidra till ekonomisk effektivisering genom att skapa mer vélgrundade och accepterade
beslut, vilket kan minska kostnader f6r implementering av miljé- och klimatatgérder.
Inledningsvis kravs dock investeringar i utbildning och organisering. Kort testtid har
identifierats som en begrénsning, dér tre dagar inte varit tillrackligt for deltagarna att
fordjupa sig och finslipa rekommendationer.

Bedomning ur ekologisk dimension

Metoden forvéntas paverka uppfyllelsen av lokala och nationella miljomal positivt genom
att inkludera invanarnas perspektiv och kunskap i beslutsprocessen. Detta kan leda till
mer genomforbara och accepterade miljoatgarder. Medborgarradet har visat att invanare
blir mer positiva till offensiva miljo- och klimatatgérder nér de fér delta och dka sin
kunskap om ekologisk hallbarhet. Dessutom har utmaningar med att integrera kollektiv
intelligens i tidiga skeden av stadens arbete framkommit, vilket kréver tydliga rutiner for
personuppgiftshantering enligt GDPR.

Beddmning ur social dimension

Metoden framjar social interaktion och 6kar medborgarnas engagemang och fortroende
for politiska processer. Metoden inkluderar ett statistiskt tvarsnitt av samhéllet, vilket
bidrar till jamlikhet och integration. Specifika grupper dar personer med
funktionsnedsittning och socioekonomiskt utsatta ingar kan sdrskilt gynnas av att deras
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roster blir horda och beaktade i beslutsprocessen. En studie som gjordes i 15 ldnder visar
till exempel att de invénare som &r mest positiva till metoden &r de som &r mindre
utbildade och som sjédlva bedémer att de har en 1dg kunskap om politik. Behovet av att
bygga och sikerstilla tillit mellan deltagarna och staden har ocksa framhévts som en
grundldggande forutsittning for att lyckas.

Bilagor
1. Rapport ”Erfarenheter och lardomar fran ett test av metoden medborgarrad i milj6-
och klimatomstallningen”

2. Samlade kommentarer frdn Goteborgs Stad pa medborgarradets rekommendationer
3. Hur rekommendationerna har paverkat budgeten for 2025

4. Oversynsradets uttalande
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Arendet

I bifogad rapport beskrivs genomforandet och utfallet av ett test av metoden
medborgarrdd. Dar beskrivs ockséd mojligheterna och utmaningarna med att fortsatt
anvianda metoden i stadens arbete med milj6- och klimatomstéllningen liksom i andra
komplexa samhallsutmaningar. Naimnden foreslas anteckna mottagandet av
informationen i rapporten.

Beskrivning av arendet

Inom ramen fér Goteborgs Stads arbete med milj6- och klimatomstéllningen har det skett
ett test av metoden Citizens Assembly”. Metoden bendmns "medborgarradd” i detta
tjdnsteutlatande. Behovet av att involvera invanare i miljo- och klimatomstillningen
identifierades i milj6- och klimatprogrammet fran 2021. Programmet betonar vikten av
dialog och samverkan med olika samhéllsaktorer for att na miljo- och klimatmalen. Testet
av metoden var en del av projektet ”Klimatneutrala Goteborg 2030 2.0”. Staden har
saknat metoder som sdkerstéller att ménniskors olika erfarenheter och perspektiv kommer
fram i motet mellan deltagarna och dér en kunskapshojning i de sakfrdgor som knyts till
fragestdllningen ingar, vilket testet av metoden syftade till att atgdrda. En rapport har
skrivits som belyser mojligheter och utmaningar med att fortsatt anvinda metoden i
stadens arbete med milj6- och klimatomstéllningen liksom i andra komplexa
samhéllsfragor.

For att sikerstélla en 14ngsiktig tillimpning av medborgarrad &r det avgorande att skapa
riktlinjer for radets form och uppf6ljning samt att integrera dem i stadens infrastruktur for
demokratiarbete. Detta inkluderar att utbilda tjanstepersoner och beslutsfattare 1
metodiken och etablera forum dér samhéllsutmaningar kan identifieras och ldmpliga
fragestéllningar for medborgarrad kan diskuteras. Dessa insatser ér viktiga for att sdkra att
metoden inte bara testas utan ocksa blir en central del av stadens demokratiarbete.

Forvaltningens bedomning

Miljoforvaltningen bedomer att metoden medborgarrdd har potential att bidra till att 6ka
takten 1 miljo- och klimatomstéllningen, att forbattra den demokratiska delaktigheten och
att ka fortroendet for politiska processer. Metoden ér resurskrédvande och stéller hoga
krav pa organisering och samarbete men kan leda till kostnadseffektiva 16sningar pa lang
sikt om den anvinds i tidiga skeden av utvecklingsprocesser som staden driver.

Ett 6vervdgande har varit balansen mellan kommunens ansvar och externa aktorers roll i
processen. Forvaltningen bedomer att kommunen bor behélla styrning, kommunikation
och uppfoljning for att sékerstilla transparens och forankring medan externa aktorer kan
bidra med expertis inom rekrytering och facilitering. Detta samarbete skapar
forutsattningar for en effektiv och neutral process samtidigt som kommunen kan fokusera
pa langsiktigt ansvarstagande.

For att sikerstélla tillit och transparens bor mottagandet av radets rekommendationer
formaliseras med tydliga implementeringsplaner, uppfoljningsrutiner och
rapporteringsstrukturer. Detta kommer att bidra till att reckommendationerna far stérre
genomslag och att processen upplevs som legitim och inkluderande av alla parter.

Forvaltningens beddmning bygger ocksé pé insikten om att ett organiserat och
strukturerat samarbete mellan kommunens forvaltningar och bolag kan behovas for att
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hantera resultat och implementera rekommendationer. En arbetsgrupp med bred
kompetens kommer att behovas for att uppritthélla och vidareutveckla metoden. Genom
att dra nytta av lirdomarna fran detta test kan startstrickan vid nésta genomforande bli
betydligt kortare.

Sammanfattningsvis ger rapporten underlag for att vidareutveckla metoden och
sakerstilla att den kan bidra till milj6- och klimatomstéllningen och stadens
demokratiarbete.

Maria Jacobsson Marcus Jahnke

Direktor Avdelningschef

Goteborgs Stad Miljéforvaltningen, tjansteutlatande

5(5)



	Medborgarråd som metod i miljö- och klimatomställningen
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Bedömning ur ekonomisk dimension
	Bedömning ur ekologisk dimension
	Bedömning ur social dimension
	Bilagor
	Ärendet
	Beskrivning av ärendet
	Förvaltningens bedömning


